Sygn. akt V Ga 202/17

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 31 sierpnia 2017 roku

Sad Okregowy w Czestochowie Wydzial V Gospodarczy w skladzie nastepujacym:
Przewodniczacy: SSO Andrzej Znak

po rozpoznaniu w dniu 31 sierpnia 2017 roku w Czestochowie na posiedzeniu niejawnym
sprawy z powodztwa (...) Spotki Akcyjnej w T.

przeciwko (...) Spblce z ograniczong odpowiedzialno$cig w C.

o zaplate

na skutek apelacji powodki (...) Spotki Akcyjnej w T.

od wyroku Sadu Rejonowego w Czestochowie

z dnia 29 maja 2017 roku

sygn. akt VIII GC 1129/16

I. zmienia zaskarzony wyrok: w punkcie 1 w ten sposdb, ze zasadza od pozwanej (...) Spolce z ograniczona
odpowiedzialnoécig w C. na rzecz powodki (...) Spotki Akeyjnej w T. kwote 1033,05 zl (tysiac trzydziesci trzy zlote
pie¢ groszy) wraz z ustawowymi odsetkami w wysokoSci 8% w skali roku od dnia 21 czerwca 2014 roku do dnia 31
grudnia 2015 roku, 5% ustawowych odsetek w skali roku od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia zaplaty; dodaje punkt 3
izasadza od pozwanej na rzecz pow6dki kwote 227 7zl (dwieécie dwadzieécia siedem zlotych) tytulem zwrotu kosztow
postepowania;

I1. zasadza od pozwanej na rzecz powodki kwote 150 zl (sto piecdziesiat zlotych) tytulem zwrotu kosztow postepowania
za II instancje.

Sygn. akt V Ga 202/17

UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem z dnia 29 maja 2017 roku Sad Rejonowy w Czestochowie w sprawie VIII GC 1129/16 oddalil
powddztwo (...) Spotki Akeyjnej w T. przeciwko (...) Spdlce z ograniczona odpowiedzialnoScia w C. oraz orzekl o
kosztach sagdowych.

Sad Rejonowy wskazal, ze (...) sp. z 0.0., ktéra zajmowala sie produkcja sokdéw i suplementow diety, wspolpracowata
z r6znymi hurtowniami farmaceutycznymi, w tym z (...) S.A. w T., ktéra uprzednio dziatala pod firma (...). W ramach
tej wspolpracy powodka cyklicznie przeprowadzala tzw. akcje promocyjne dotyczace produktéow, jakimi handlowala.
Za tego rodzaju formy aktywno$ci, pobierala od kontrahentéw oplaty. Na takich zasadach pozwana kilkakrotnie
wplacala kwoty od 2.000 zl do 4.000 zl. Akcje promocyjne polegaly w zasadniczej mierze na prezentacji produktow
znajdujacych sie w asortymencie powo6dki w broszurze (...), kierowanej do farmaceutéw. Warunki opisanych akcji
marketingowych byly uzgadniane w formie telefonicznej i elektronicznej. Powodka bazowala w tym zakresie na
uprzednio stosowanej praktyce w relacjach ze swoim kontrahentami. Po wstepnych uzgodnieniach telefonicznych, w
ktorych S. G., prezes zarzadu pozwanej, przedstawil wstepna oferte sprzedazy nowego produktu, tj. suplementu diety



W.- D., przekazal ja nastepnie 17 marca 2014 r. w formie elektronicznej, podajac sktad produktu, jego dzialanie, a
takze proponujac cene jednostkowa i rabat. Powyzsze warunki pozwana, rowniez w formie elektronicznej, (wiadomos¢
Z 24 marca 2014 1.), zaaprobowala, zastrzegajac 120-dniowy termin platnoéci faktury oraz domagajac sie wsparcia
w kwocie 4.000 zl za dwie edycje (...). Zastrzegla sobie takze prawo zwrotu suplementu w terminie 3 miesiecy, w
przypadku, gdyby okazalo sie, iz nie bedzie on rotowal. S. G. w wiadomosSci e-mail z 24 marca 2014 r. imieniem
pozwanej przystal na powyzsze warunki. Dalej, strony ustalily, ze w okresie promocji, pozwana udzieli dalszego rabatu
10% dla aptek.

W maju 2014r. powodka przekazala w formie elektronicznej, do wspoélpracujacych z nia aptek broszure (...) bez
recepty”, w ktorej prezentowala znajdujace sie w jej zasobach suplementy diety i produkty medyczne, z zaoferowanymi
promocyjnymi cenami zakupu dla aptek. Jeéli chodzi o produkt oferowany przez pozwana, to zamieszczono tylko i
wylacznie jego zdjecie, bez jakiegokolwiek opisu. 30 maja 2014 r. powddka wystawila, obcigzajaca pozwana fakture
VAT nr (...) na kwote 2.000 zl netto (2.460 zl brutto) za opisana wyzej usluge marketingowa, oznaczajac termin
jej platnoSci do 20 czerwca 2014 r. Pozwana powyzszej nalezno$ci nie uregulowala, negujac skuteczno$é akcji
marketingowej, podnoszac dodatkowo, ze jej produkt nie byl, pomimo zainteresowania, dostepny dla aptek, a przy
tym domagajac sie raportu z dzialain marketingowych. Powddka odzyskala cze$é naleznosci w ten sposob, iz do
kwoty 1.426,95 zl zablokowala platnosci swojego zobowigzania wzgledem pozwanej z tytulu dostarczonego przez te
ostatnig towaru. W ten sposéb skompensowala swoja nalezno$¢ wobec pozwanej, co nie zostalo w zaden sposob
zakwestionowane.

Sad Rejonowy wskazal, ze poza sporem lezalo to, ze powddka i pozwana od kilku lat wspélpracowaly ze soba w
zakresie sprzedazy suplementoéw diety i produktéow o charakterze leczniczym. Pozwana, jako ich producent byla
zainteresowana tym, aby sprzedawaé je powddce, prowadzacej hurtownie farmaceutyczng. Ta czeS¢ wiazacego
strony stosunku prawnego nie byla jednak poddana ocenie sagdu. W ramach natomiast wspolpracy z dostawcami
produktéw, w tym z pozwang, powddka podejmowala sie §wiadczenia na ich rzecz, uslug marketingowych. W
praktyce polegalo to na zamieszczaniu w adresowanych do aptek broszurach (...) bez recepty” informacji o
oferowanych suplementach diety i produktach leczniczych. Ze zrozumialych wzgledow, tego rodzaju kampania mogta
byt kierowana do farmaceutow, ktérych nalezalo zainteresowaé tym, aby zlozyli zaméwienie na konkretny asortyment.
(...) indywidualny, skierowany do klienta, wbrew twierdzeniom pozwanej pozostawal w jej gestii, a zatem byt poza
zainteresowaniem powodki. Przywolana wyzej dzialalno§é powodki podpadala pod umowe o §wiadczenie ustug na
rzecz producentow i dystrybutoréw produktéw, w tym i na rzecz pozwanej, a zatem umocowanie prawne znajdowata
W przepisie art. 750 i nast. k.c.

W badanej sprawie umowe dotyczacg marketingu, ktérego przedmiotem miat by¢ produkt pozwanej W.- D., zawarto
w sposo6b niesformalizowany ustnie i w kolejnych wiadomo$ciach e-mail. Co istotne, strony ustalily cene za marketing,
natomiast brak byto wyraznych przestanek, ktore pozwolilyby stwierdzié, czy doszly do konsensu odnoénie do tego, na
czym faktycznie akcja marketingowa miala polega¢. W realiach badanej sprawy, wobec postawy i twierdzen pozwanej,
nie sposdb bylo poprzestac li tylko na odwolaniu sie do praktyki przyjmowanej w poprzednich latach, a to dlatego,
iz sad de facto nie mial wiedzy o tym, jak ona funkcjonowala. Trudno zatem jednoznacznie przesadzic, ze pozwana
godzac sie na zaplate 2.000 zt za marketing, godzila sie faktycznie na to, ze wylacznie zdjecie jej produktu zostanie
zamieszczone w elektronicznej broszurze, bez jakiegokolwiek opisu, posréd wielu innych produktéw. Obiektywnie
rzecz ujmujac, w przypadku nowego, dopiero co wprowadzanego na rynek specyfiku, trudno wymagaé, aby tego
rodzaju uboga informacja handlowa, mogta stanowic jakakolwiek zachete do jego zaméwienia i wprowadzenia do
obrotu przez apteki. Wprawdzie umowa o $wiadczenie uslug nie jest umowa rezultatu- w tym aspekcie, nie mogly by¢
podstawa oceny jej skuteczno$ci wyniki sprzedazy suplementu diety, tym niemniej zamieszczenie wylgcznie zdjecia
produktu, baz jakiejkolwiek dalszej informacji, chociazby o jego skladzie, czy tez przeznaczeniu trudno uznaé za
staranne dzialanie marketingowe, za ktére ekwiwalentna oplata powinno by¢ az 2.000 zl, tym bardziej, ze powbddka
nie ponosita zadnych kosztdéw zwigzanych z wydrukiem, bowiem broszure przekazywala zainteresowanym w formie
elektronicznej. Jesli zatem poréwnac zadang przez powodke cene z dzialaniem, ktére w jej ocenie mialo stanowic
ekwiwalent zaplaty, to pojawia sie istotna watpliwo$é co do tego, czy owa zaplata nie stanowila niejako dodatkowego



wynagrodzenia za przyjecie produktu do sprzedazy, co staloby przeto w sprzecznosci z przepisem art. 15 ust. 1 pkt 4
ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W opisanym stanie rzeczy, przy wzieciu pod uwage
tego, iz strony zwigzaly sie umowa o charakterze wzajemnym, nie sposéb byto méwic o ekwiwalentnoéci §wiadczenia,
w rozumieniu art. 487 § 2 k.c. W tym bowiem kontekscie, pozwana miala racje, ze w przypadku powstania po jej
stronie obowiazku zaplaty tytulem ,budzetu na wsparcie” marketingu w kwoty 2.000 zl za jeden miesiac (badana
sprawa obejmowala tylko maj 2014 r.), domagala sie przynajmniej wskazania faktycznych dzialan, jakie kryly sie pod
pojeciem ,marketingu”. Nawet jesli przyjaé, ze miala by¢ to jedynie edycja broszury (...), to i tak nie spos6b stwierdzic,
aby zamieszczenie w niej samego, pozbawionego jakiegokolwiek opisu zdjecia, moglo stanowi¢ skuteczne dzialanie
marketingowe, a przy tym nalezyte wykonanie zobowigzania w aspekcie dochowania nalezytej staranno$ci, warte przy
tym az 2.000 zl. Sad uznal zatem, ze w sytuacji, gdy na poczet wynagrodzenia za przeprowadzenie akeji marketingowej
w takiej formie, jak opisana wyzej, powodka zatrzymala nalezne pozwanej 1.426,25 zl, dokonujac potracenia w tym
zakresie, co nie spotkalo sie z zastrzezeniem strony przeciwnej, to nie miala wystarczajacego tytulu do tego, aby
domagac sie dalszych 1.033,05 zl. Byloby to sprzeczne nie tylko z przywolana zasada ekwiwalentno$ci Swiadczen, o
ktdérej mowa w art. 487 § 2 k.c., ale takze staloby w sprzecznosci ze stwierdzeniem, ze umowa o §wiadczenie ustug,
o jakiej mowa w art. 750 k.c., zostala wykonana z dochowaniem pelnej i nalezytej starannos$ci. Powodztwo zatem
oddalono w calosci, nie biorac przy tym pod uwage, czy i w jakim zakresie wykonane bylo zobowiazanie dotyczace
broszury z czerwca 2014 r., poniewaz to nie bylo objete ramami sprawy.

Od powyzszego wyroku apelacje zltozyta powddka zarzucajac naruszenie:

- prawa materialnego, a w szczeg6lnosci art. 750 k.c. poprzez uznanie, iz zawarta przez strony umowa o $wiadczenie
ustug nie zostala wykonana przez powodke z dochowaniem pelnej i nalezytej starannosci;

- prawa materialnego, w szczegélnos$ci art. 48782 k.c. poprzez uznanie, ze zaplata wynagrodzenia powddce przez
pozwana bylo sprzeczne z zasada ekwiwalentno$ci $§wiadczen;

- przekroczenie granic swobodnej oceny materialu dowodowego polegajacej na przyjeciu przez Sad, iz nie doszlo do
konsensusu co do zakresu zawartej umowy oraz tego na czym faktycznie mialy polega¢ dzialania powddki.

W konkluzji skarzacy wnidst o uchylenie zaskarzonego wyroku i uwzglednienie powodztwa ewentualnie o uchylenie
wyroku w calo$ci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania przez Sad I instancji oraz o zasadzenie od pozwane
na rzecz powodki kosztéw postepowania, w tym kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

Sad Okregowy zwazyl co nastepuje:
Zarzuty podniesione przez powodke w apelacji byly zasadne, co skutkowalo zmiang orzeczenia Sadu I instancji.

Sad Okregowy nie podziela bowiem w czeSci ustalen faktycznych oraz ich oceny prawnej dokonanej przez Sad
Rejonowy.

W pierwszej kolejnosci nalezalo podkresli¢, ze zasadny jest zarzut skarzacej dotyczacy naruszenia art. 750 k.c.
poprzez uznanie, iz zawarta przez strony umowa o $wiadczenie ustug nie zostala wykonana przez powddke w spos6b
prawidlowy. Wskazaé nalezalo na dwie podstawowe cechy charakterystyczne dla tych uméw zawieranych w trybie
art. 750 k.c.: $wiadczenie gtéwne dluznika polega na czynieniu (facere), a nie na daniu (dare), a odpowiedzialno$é¢
odszkodowawcza powstaje w razie niedolozenia nalezytej starannosci (art. 355) i nie jest uzalezniona od uzyskania
przez dluznika oznaczonego rezultatu.

Z materialu dowodowego, wbrew stanowisku Sadu Rejonowego jednoznacznie wynikalo, ze pozwana zaakceptowala
warunki dla promocji produktu (...), na ktore skltadaly sie m.in. budzet na wsparcie 4.000 zl wykorzystany na dwie
edycje Swiata bez recepty ( modut ze zdjeciem) (k. 26 ,27 akt). Nie mozna zatem bylo podzieli¢ stanowiska Sadu
Rejonowego wyrazonego w uzasadnieniu, ze materiat dowodowy nie dawal podstaw do uznania czy doszly do konsensu
pomiedzy stronami odno$nie do tego, na czym faktycznie akcja marketingowa miala polega¢, skoro we wcze$niejszej



fazie uzasadnienia Sad I instancji wskazal, ze ,w ramach wspolpracy z dostawcami produktéw, w tym z pozwana,
powodka podejmowala sie Swiadczenia na ich rzecz, ustug marketingowych. W praktyce polegato to na zamieszczaniu
w adresowanych do aptek broszurach (...) informacji o oferowanych suplementach diety i produktach leczniczych”. Z
korespondencji zalaczonej do akt wynikajg etapy negocjacji stron odno$nie nowego produktu pozwanej (...). Pozwana
w dniu 17 marca 2014r. poinformowata powodke, z ktora prowadzita juz dluzsza wspolprace, ze ma oferte sprzedazy
produktu (...). Powodka przestala pozwanemu swoje warunki odno$nie produktu, ktére, co juz wezesniej wskazano,
pozwana zaakceptowala (k. 26.27). Zgodnie z powyzszymi ustaleniami informacja o produkcie ukazala sie w gazetce
powodki w maju 2014r., na stronie 41, gdzie znajdowalo sie zdjecie produktu z jego widoczna nazwa okresleniem
kategorii produktu oraz ceng ( k. 68). Nie mozna zatem przyjac, ze dzialania powo6dki cechowala nienalezyta
staranno$¢. Natomiast ze zgromadzonego materialu dowodowego w zaden sposob nie wynikalo, ze pozwana w ramach
prowadzonej akcji marketingowej produktu zobowigzata sie do umieszczenia innych informacji o produkcie np. o
jego skladzie niz tylko modulu ze zdjeciem, co bylo wyraznie zaznaczone w korespondencji stron. Zatem stanowisko
Sadu Rejonowego odnoénie tego, ze zamieszczenie w gazetce, pozbawionego jakiegokolwiek opisu zdjecia, nie moglo
stanowi¢ skutecznego dzialania marketingowego, pozostawalo zupelnie nie uzasadnione albowiem pozwana w zaden
sposob nie wykazala, ze obowigzkiem strony powodowej byto umieszczenie dodatkowych informacji o produkcie
w swojej gazetce. Co wiecej wiele z produktéw umieszczonych w tej gazetce korzysta tak jak produkt pozwanej
jedynie z modulu ze zdjeciem np. produkt A. (...), D., N. itd. Ponadto pozwana nie podnosila zarzutu dotyczacego nie
umieszczenia przez powodke w gazetce dodatkowych informacji o produkcie .. (...) ramach umowy stron pozwana
miala umies$ci¢ modul reklamowy produktu w gazetce (...) i to wykonala. Celem za$ akcji promocyjnej powodki
bylo poinformowanie swoich kontrahentéw o pojawieniu sie nowego produktu i zainteresowanie jego zakupem.
Powddka jednaka w zaden sposob nie zobowigzywala sie w ramach umowy do sprzedazy okreSlonej ilo$ci danego
towaru. Nalezalo podkresli¢, ze jezeli obie strony sa przedsiebiorcami, a wiec podmiotami kwalifikowanymi, to do
ich dzialan nalezy przykladaé podwyzszona miare starannoéci. Ta podwyzszona miara dotyczy takze zawierania przez
przedsiebiorce umow (...) (vide: wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 6 kwietnia 2006 r., sygn. akt I ACa
2213/05, LEX nr 196076).

Zbednym bylo zatem, w ocenie Sadu Okregowego, rozwazanie zagadnienia ekwiwalentnoSci Swiadczen w sytuacji gdy
pozwana nie wykazala, ze uméwila sie na inne warunki niz te, ktéra powdédka wykonala, co nie budzilo watpliwosci.
Ponadto o braku ekwiwalentno$ci $§wiadczenia jednej ze stron mozne byé przedmiotem rozwazanie jedynie w
powiazaniu z zarzutem strony przeciwnej opartym na naruszeniu art. 5 k.c., ktoéry to zarzut nie zostal podniesiony w
niniejszej sprawie.

Nalezalo wskazaé, ze obowiazujace obecnie przepisy procedury cywilnej nie nakladaja na Sad obowigzku zarzadzania
dochodzen w celu uzupeklienia lub wyjaénienia twierdzen stron i wykrycia $rodkéw dowodowych pozwalajacych
na ich udowodnienie. Sad nie jest zatem zobligowany do przeprowadzenia z urzedu dowodéw zmierzajacych do
wyjasnienia okoliczno$ci istotnych dla rozstrzygniecia sprawy (art.232 k.p.c.), gdyz obowiazek ich przedstawienia
spoczywa na stronach (art. 3 k.p.c.), a ciezar udowodnienia faktéw majacych dla rozstrzygniecia istotne znaczenie
(art.227 k.p.c.) zostal wlozony na te strone, ktora z faktow tych wywodzi skutki prawne (art.6 k.c.).

Podkreslenia rowniez wymagalo, ze pozwana w sprzeciwie nie zaprzeczala, ze zawarla umowe o prezentacje produktu
w gazetce powodki, podniosta jedynie, ze zostala wprowadzona w blad co do dostepnosci gazetki dla pacjentow.
W tym zakresie nalezalo podzieli¢ stanowisko Sadu Rejonowego , ze tego rodzaju kampania powodki mogla byé
kierowana do farmaceutow, ktorych nalezalo zainteresowaé tym, aby zlozyli zamoéwienie na konkretny asortyment.
(...) indywidualny, skierowany do klienta, wbrew twierdzeniom pozwanej pozostawal w jej gestii, a zatem byl
poza zainteresowaniem powodki. Za§ argumentacja pozwanej dotyczaca wprowadzenia w blad nie mogla zostaé
uwzgledniona majac chociazby na uwadze fakt wieloletniej wspolpracy stron. Pozwanej z pewnoscia byto wiadomo w
jaki sposoéb jest dystrybuowana gazetka reklamowa i do kogo jest ona skierowana, poniewaz juz wcze$niej jej produkty
na tych samych zasadach byly w gazetce reklamowane. Nie mozna réwniez bylo podzieli¢ zarzutu pozwanej, ze
koszt umieszczenia w gazetce reklamowej powodki stanowit ,faktyczng tapowke” za przyjecie produktu do sprzedazy
przez pozwang, co w konsekwencji mogloby prowadzi¢ do naruszenia przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej



konkurencji albowiem pozwana w zaden sposob nie wykazala prawdziwosSci swoich twierdzen na co uwage roéwniez
zwracala powodka w apelacji. Pozwana nie wykazala rowniez, ze akcja marketingowa polegajace na umieszczeniu
modulu reklamowego produktu pozwanej w gazetce w maju 2014 roku byla prowadzona na innych zasadach niz
dotychczas. Twierdzenia strony pozwanej w tym zakresie pozostaja calkowicie golostowne. W §wietle stanowiska Sadu
Najwyzszego, wyrazonym w wyroku z dnia 22 listopada 2001r., I PKN 660/00, ktore to Sad Okregowy w pelni podziela
» samo twierdzenie strony pozwanej nie jest dowodem, a twierdzenia dotyczace istotnej dla strony okolicznos$ci
powinny by¢ udowodnione przez strone to twierdzenie zglaszajace” ( vide: Wokanda 2002/7-8/44). Pozwana nie
wykazala, ze gazetka (...)dotyczacy maja 2014 byl inaczej rozpowszechniany niz dotychczas. Swiadek M. S. pracownik
powddki odpowiedzialny za kontakty z producentem w swoich zeznaniach wskazala, ze akcja promocyjna nowego
produktu odbywala sie na takich samych warunkach jak poprzednich produktéw pozwanej np. soku zurawinowego.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania Sad Okregowy na podstawie art. 386 § 1 k.p.c. zmienil zaskarzony wyrok, w
ten sposob, ze uwzglednil w calo$ci zadanie powodki i orzekl o kosztach procesu za I instancje.

O kosztach postepowania pierwszoinstancyjnego orzeczono na podstawie art. 9881 k.p.c. w zwigzku z § 6 pkt 2
Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 28 wrzeSnia 2002r. w sprawie oplata za czynnos$ci radcow prawnych
oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z
urzedu. Na koszty powyzsze skladaja sie koszty zastepstwa procesowego w wysoko$ci 180 zl oraz zwrot oplaty od
pozwu w wysokoSci 30 zl wraz z oplata od pelnomocnictwa w wysokoéci 17 zt.

O kosztach postepowania odwolawczego Sad Okregowy orzekl na podstawie art. 9881 k.p.c. i oraz § 2 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 3 paZdziernika 2016r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie
oplat za czynno$ci radecoOw prawnych w zwiagzku z § 10 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia
22 pazdziernika 2015r. w sprawie oplat za czynnoSci radcow prawnych. Na zasadzone koszty skladaja sie koszty
zastepstwa procesowego w postepowaniu odwolawczym w wysokoS$ci 120 zt oraz oplata od apelacji w wysokoéci 30 zt.



